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W przypadku wykorzystywania danych prosimy o podanie źródła i podanie pełnej nazwy firmy: TNS OBOP
Tele2 umacnia pozycję

W ciągu ostatnich 12 miesięcy o 32 punkty procentowe wzrosła znajomość wspomagana Tele2 - wynika z badania TNS Telecoms Index*, przeprowadzonego w październiku 2004 r. przez TNS OBOP. Obecnie wynosi ona 76%.

Zdaniem Beaty Durki, szefa działu Telecoms w TNS OBOP – „Wzrost wskaźników znajomości Tele2 ma związek ze specyficznymi działaniami sprzedażowymi, a także z prowadzoną intensywnie, porównawczą kampanią reklamową, rzadko spotykaną na polskim rynku.”

We wrześniu 2004 roku poziom wydatków Tele2 na reklamy telewizyjne był podobny do nakładów poniesionych na ten cel przez Telekomunikację Polską, która w ciągu roku przeznaczyła na kampanie reklamowe najwięcej spośród wszystkich operatorów telekomunikacyjnych. Znajomość wspomagana Telekomunikacji Polskiej utrzymuje się na stałym poziomie 99%.

Z badania TNS OBOP wynika ponadto, że coraz więcej gospodarstw domowych, korzystających z telefonii stacjonarnej, wybiera dodatkowo usługi właśnie Tele2; obecnie z usług tego operatora korzysta już 7% gospodarstw (w porównaniu do 1% w październiku 2003 r.). Jednocześnie na niezmiennie wysokim poziomie utrzymuje się odsetek gospodarstw domowych obsługiwanych przez Telekomunikację Polską (92%). 

W ciągu ostatniego roku wzrosła także (o 5 punktów procentowych) znajomość wspomagana Telefonii Dialog, która wynosi obecnie 23%. 

Na niemal stałym poziomie utrzymuje się znajomość wspomagana Netii. W ciągu roku wskaźnik wzrósł jedynie o 2 punkty procentowe i wynosi 56%.

Przez coraz mniej osób rozpoznawany jest natomiast NOM. W porównaniu z październikiem 2003 roku, jego wskaźnik znajomości wspomaganej spadł o 9 punktów procentowych i wynosi 17%. 

	*Przedstawione powyżej wyniki pochodzą z ciągłego badania TNS Telecoms Index zrealizowanego przez TNS OBOP na reprezentatywnej próbie mieszkańców Polski powyżej 15 roku życia.

TNS uruchamiając w 2002 roku badanie TNS Telecoms Index zdecydował się na ciągły monitoring rynku telekomunikacyjnego. Co miesiąc badanych jest 1000 gospodarstw domowych.


TNS jest światowym dostawcą informacji o rynku. Zbieramy, analizujemy i interpretujemy informacje pomagając w ten sposób naszym klientom zrozumieć potrzeby i oczekiwania odbiorców ich usług oraz produktów. Dostarczamy badania i rekomendacje dotyczące segmentacji rynku, reklamy i komunikacji, strategii rozwoju nowych produktów oraz sytuacji już istniejących marek. Jesteśmy również jedną z wiodących firm w dziedzinie badań społeczno-politycznych.

Poprzez światową sieć obejmującą swym zasięgiem 70 krajów dostarczamy międzynarodowym firmom wiedzę wynikającą z połączenia zarówno znajomości rynków lokalnych, jak i dostępu do globalnych rozwiązań.  

TNS jest firmą notowaną na Londyńskiej Giełdzie. Więcej informacji na temat TNS można znaleźć na www.tns-global.com
TNS OBOP jest jedną z wiodących firm badawczych działających na rynku

polskim. Jego korzenie sięgają 1958 r., kiedy to powstał Ośrodek Badania

Opinii Publicznej. W 1998 r. OBOP włączony został w struktury

międzynarodowej grupy badawczej TNS. Od 1997 r. prowadzi ogólnopolski

elektroniczny pomiar widowni telewizyjnej (tzw. telemetria).

Zgodnie ze strategią TNS, TNS OBOP rozwija sektory badawcze, jak również
wprowadza na polski rynek licencjonowane produkty sieci TNS. Należą do nich

m.in.:

· Badania reklamy AdEval,

· Badania trackingowe marki i reklamy MarketWhys,

· Segmentacje Conversion Model, NeedScope,

· Badania satysfakcji CustomerScore (satysfakcja klientów) i TRI*M (satysfakcja klientów) oraz EmployeeScore (satysfakcja pracowników)

· Oprogramowanie do analizy i łączenia danych Miriad.
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