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1 marca 2010
W przypadku wykorzystywania danych prosimy o podanie źródła i pełnej nazwy firmy:

TNS OBOP

Certyfikat PKJPA dla TNS OBOP 

we wszystkich kategoriach badań

26 lutego 2010 r. TNS OBOP po raz kolejny otrzymał Certyfikat Jakości PKJPA 2010 od Komisji Odpowiedzialności Zawodowej i Organizacji Firm Badania Opinii i Rynku. Certyfikat został przyznany we wszystkich wnioskowanych kategoriach, tj.: badania realizowane techniką PAPI (kwestionariusze papierowe), CAPI (wywiady realizowane przy pomocy laptopów), CATI (wywiady telefoniczne), CAWI (badania przez Internet), badania jakościowe, badania, w których materiał przygotowywany jest samodzielnie przez badane osoby oraz badania realizowane techniką Mystery Shopping.

Program Kontroli Jakości Pracy Ankieterów (PKJPA) powstał z inicjatywy OFBOR 
w 2000 roku, a TNS OBOP bezpośrednio uczestniczył w jego przygotowaniu. Program ustala normy jakości pracy w zakresie organizacji Działów Realizacji firm badawczych oraz funkcjonowania sieci pracowników terenowych. W tym roku audyt PKJPA odbył się po raz ósmy.
„Certyfikat PKJPA to gwarancja jakości szczególnie ważna dla tych firm czy organizacji, które nie korzystały wcześniej z badań rynkowych i które nieraz postawione są w trudnej sytuacji wyboru pomiędzy usługą być może droższą, ale pewną, a bliżej nieokreśloną obietnicą. To ważne, zwłaszcza w kontekście faktu, że wiele podmiotów świadczących usługi badawcze w Polsce nie zdecydowało się poddać audytowi PKJPA.” – komentuje Mateusz Galica, Dyrektor ds. Strategii TNS OBOP.
****
O TNS

TNS, który niedawno połączył się z Research International, jest największą na świecie agencją badawczą w badaniach custom, która świadczy swoim klientom oparte na badaniach usługi doradcze i dostarcza insighty, stanowiące dla nich wartość dodaną i mające wspomagać ich w podejmowaniu trafnych decyzji biznesowych. TNS oferuje szeroką wiedzę branżową poprzez specjalizację w ramach  sektorów badawczych Consumer, Technology, Finance, Automotive oraz Political & Social, wspieranych przez unikalną ofertę produktów badawczych odpowiadających na potrzeby marketingowe i biznesowe. TNS specjalizuje się w badaniach rozwoju i innowacyjności produktu, badaniach marki i komunikacji, zarządzania wartością firmy (stakeholder management), badaniach typu retail & shopper oraz projektach jakościowych. TNS dostarcza najwyższej jakości usługi w ponad 70. krajach na całym świecie i działa w ramach Grupy Kantar, największej na świecie sieci zajmującej się badaniami, dostarczaniem insightów i doradztwem. Więcej informacji na www.tnsglobal.com.

O Grupie Kantar

Grupa Kantar jest jedną z największych organizacji na świecie zajmujących się badaniami rynku i doradztwem.  Zrzeszając ponad 20 różnorodnych specjalistycznych firm, w tym ostatnio przejęty TNS, grupa dąży do zajęcia wiodącej pozycji dostawcy najwyższej jakości insightów dla globalnej społeczności biznesowej. Grupa Kantar zatrudnia 26 500 pracowników w 80 krajach na całym świecie we wszystkich obszarach badań i doradztwa, co pozwala na dostarczenie klientom informacji dotyczących każdego etapu cyklu konsumenckiego. Z usług grupy korzysta ponad połowa przedsiębiorstw znajdujących się na liście Fortune Top 500. Grupa Kantar należy do WPP Group plc. Więcej informacji znajduje się na stronie www.kantargrouptns.com

O TNS OBOP 

TNS OBOP jest jedną z wiodących firm badawczych działających na rynku polskim. Jego korzenie sięgają 1958 r., kiedy to powstał Ośrodek Badania Opinii Publicznej. W 1998 r. OBOP włączony został w struktury międzynarodowej grupy badawczej TNS. Od 1997 r. prowadzi ogólnopolski elektroniczny pomiar widowni telewizyjnej (telemetria). 
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Twoja opinia ma znaczenie - to realizowany przez OFBOR program mający na celu wzmocnienie publicznego zaufania do badań rynku i opinii. Jego zadaniem jest wyjaśnienie roli, jaką we współczesnym społeczeństwie oraz gospodarce odgrywają badania, a także zachęcenie Polaków do licznego uczestnictwa w badaniach poprzez zobrazowanie wpływu, jaki ich wyniki wywierają na otaczającą rzeczywistość.
Dodatkowych informacji udzielają:

	Anna Rostkowska

Biuro Prasowe TNS OBOP

anna.rostkowska@tns-global.pl
www.tns-global.pl/biuro_prasowe
tel. (22) 598 97 28
	Mateusz Galica
Dyrektor ds. Strategii TNS OBOP
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