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W przypadku wykorzystywania poniższych danych prosimy o podanie źródła: TNS OBOP
Wiemy jaki lek chcemy kupić

Z raportu „Zwyczaje zakupowe Polaków dotyczące nabywania leków”*, przygotowanego przez TNS OBOP wynika, że prawie połowa Polaków wybierając się do apteki po lek OTC (lek kupowany bez recepty) wie już, jaką markę leku kupi. Decyzję o wyborze marki leku OTC jeszcze przed zakupem podejmuje aż 49% badanych w wieku 15 lat i więcej. 

Wśród tych osób najwięcej jest ludzi starszych (w wieku 60 lat i więcej) oraz mieszkańców wsi.

Zachowania związane z procesem podejmowania decyzji o wyborze marki leku OTC

Badanie na 1005 osobowej reprezentatywnej próbie Polaków 
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Natomiast prawie co czwarty badany (28%) przed wejściem do apteki lub sklepu 
z lekami OTC wie, jakiej marki lek OTC chce kupić, ale ostateczną decyzję co do jej wyboru podejmuje w miejscu zakupu. Taką grupę stanowią głównie ludzie młodzi (w wieku 20-39 lat) oraz mieszkańcy miast powyżej 100 tys. mieszkańców.

W miejscu zakupu ostateczną decyzję dotyczącą wyboru marki leku OTC podejmuje tylko co dziesiąta osoba. Tego rodzaju postawę reprezentują częściej ludzie w wieku średnim (40-59 lat) i głównie mieszkańcy dużych miast powyżej 500 tys. mieszkańców. 
*Raport „Zwyczaje zakupowe Polaków dotyczące nabywania leków”, przygotowany został w ramach badania OTC Track, zrealizowanego w okresie 26.05.–22.06.2003r. na reprezentatywnej próbie 1000 Polaków w wieku 15 lat i więcej. 

OTC Track to badanie o charakterze syndykatowym prowadzone dla marek leków dostępnych bez recepty. OTC Track obejmuje monitoring znajomości marek, reklam oraz używania leków OTC na przestrzeni całego roku. Każdego tygodnia w badaniu uczestniczy 250 Polaków w wieku 15 lat i więcej i wypowiada się na temat leków z różnych kategorii (środki przeciwbólowe, leki na przeziębienie i grypę, środki na ból gardła, witaminy i preparaty witaminowe, leki wspomagające trawienie, leki przeciw alergii).

Pełna wersja raportu „Zwyczaje zakupowe Polaków dotyczące nabywania leków” dostępna jest w TNS OBOP. Wszystkich zainteresowanych jego zakupem prosimy o kontakt z Magdaleną Sawińską lub Beatą Dąbrowską.
Dodatkowe informacje:

TNS to jedna z czołowych firm informacji o rynku, prowadzi badania rynku,

dostarcza analizy i oceny oraz świadczy usługi doradcze w ponad 110 krajach

świata. Pracując z krajowymi i międzynarodowymi instytucjami pomagamy naszym

klientom rozwijać efektywne strategie biznesowe i wzbogacać ich relacje z

klientami. Więcej informacji na temat TNS można znaleźć na

www.tns-global.com
TNS OBOP jest jedną z wiodących firm badawczych działających na rynku

polskim. Jego korzenie sięgają 1958 r., kiedy to powstał Ośrodek Badania

Opinii Publicznej. W 1998 r. OBOP włączony został w struktury 

międzynarodowej grupy badawczej TNS. Od 1997 r. prowadzi ogólnopolski

elektroniczny pomiar widowni telewizyjnej (tzw. telemetria).

Zgodnie ze strategią TNS, TNS OBOP rozwija sektory badawcze, jak również
wprowadza na polski rynek licencjonowane produkty sieci TNS. Należą do nich

m.in.:

· Badania reklamy AdEval,

· Badania trackingowe marki i reklamy MarketWhys,

· Segmentacje Conversion Model, NeedScope,

· Badania satysfakcji CustomerScore (satysfakcja klientów) i EmployeeScore

· (satysfakcja pracowników)

· Oprogramowanie do analizy i łączenia danych Miriad.
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