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10 lutego 2004

W przypadku wykorzystywania poniższych danych prosimy o podanie źródła: TNS OBOP
INTERBUS

29% Polaków posiada możliwość dostępu do Internetu

Jak wynika z badania Interbus, przeprowadzonego przez TNS OBOP w grudniu 2003 roku, 29% badanych powyżej 15 roku życia deklaruje możliwość dostępu do Internetu. Odsetek Internautów, czyli osób korzystających z Internetu przynajmniej raz w miesiącu, wyniósł 
w grudniu 23%, co stanowi około 7,2 mln Polaków po 15 roku życia.

Najbardziej znanym portalem wśród Internautów jest Onet – w grudniu 2003 znajomość wspomagana www.onet.pl wyniosła 96,3%. Na dalszych miejscach znajdują się kolejno portal Wirtualna Polska (www.wp.pl), wskazany przez 90,9% badanych Internautów i portal INTERIA.pl (www.INTERIA.pl), który wymieniło 78,5% Internautów.

W porównaniu z listopadem 2003 nastąpiło znaczne zmniejszenie wskaźników znajomości wspomaganej serwisów Panorama Firm (o 5,4 punktu procentowego), Radio Zet (o 4,5 punktu) oraz portalu Gazeta wraz z serwisem Wyborcza (o 4,2 punktu).

Wykres. Znajomość wspomagana portali i serwisów internetowych wśród internautów
.

Grudzień 2003, dane rolowane trzymiesięcznie. 
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Definicje:

· Internauta: osoba, która przynajmniej raz w miesiącu korzysta z Internetu. Przyjęta definicja jest definicją międzynarodową, która po raz pierwszy została opisana przez Internet Advertising Bureau (USA).

· Portal: tworzy i udostępnia nieodpłatnie lub odpłatnie wszystkim użytkownikom różnorodne zasoby (treści). Oferuje pakiet serwisów tematycznych i multimedialnych aktualizowanych codziennie. Zawiera katalog stron internetowych i wyszukiwarkę.

· Serwis: witryna internetowa, która tworzy i udostępnia nieodpłatnie lub płatnie wszystkim użytkownikom różnorodne zasoby, treści, na wybrane tematy, które są regularnie aktualizowane.

	Przedstawione powyżej wyniki pochodzą z ciągłego badania Interbus zrealizowanego w miesiącu grudniu 2003 roku przez TNS OBOP na reprezentatywnej próbie mieszkańców Polski powyżej 15 roku życia. Zrealizowano 1004 wywiady.

TNS uruchamiając badanie Interbus zdecydował się na ciągły monitoring rynku informatycznego. Badany zakres zjawisk obejmuje: dostęp do internetu, znajomość poszczególnych portali i serwisów internetowych oraz korzystanie z serwisów internetowych. Odpowiednio do potrzeb klientów poszczególne bloki mogą zostać rozszerzone o inne zagadnienia.


TNS to jedna z czołowych firm informacji o rynku, prowadzi badania rynku, dostarcza analizy i oceny oraz świadczy usługi doradcze w ponad 110 krajach świata. Pracując z krajowymi i międzynarodowymi instytucjami pomagamy naszym klientom rozwijać efektywne strategie biznesowe i wzbogacać ich relacje z klientami. Więcej informacji na temat TNS można znaleźć na www.tns-global.com 
TNS OBOP jest jedną z wiodących firm badawczych działających na rynku polskim. Jego korzenie sięgają 1958 r., kiedy to powstał Ośrodek Badania Opinii Publicznej. W 1998 r. OBOP włączony został w struktury międzynarodowej grupy badawczej TNS. Od 1997 r. prowadzi ogólnopolski elektroniczny pomiar widowni telewizyjnej (tzw. telemetria). Zgodnie ze strategią TNS, TNS OBOP rozwija sektory badawcze, jak również wprowadza na polski rynek licencjonowane produkty sieci TNS. Należą do nich m.in.:

· Badania reklamy AdEval™,

· Badania trackingowe marki i reklamy MarketWhys™,

· Segmentacje Conversion Model™, NeedScope™,

· Badania satysfakcji CustomerScore™ (satysfakcja klientów) i EmployeeScore™

· (satysfakcja pracowników)

· Oprogramowanie do analizy i łączenia danych Miriad™.
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	t     +48 22 648 49 01 


	f     +48 22 643 16 07
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	      � HYPERLINK "http://www.tns-global.pl" ��www.tns-global.pl� 











� Uwagi:


1. Podstawą procentowania do przedstawionego powyżej rankingu znajomości wspomaganej witryn internetowych są internauci, to znaczy osoby korzystające z internetu przynajmniej raz w miesiącu.


2. W przedstawionym komunikacie wyniki dla witryn internetowych: 'Portalu Gazeta.pl"' i 'Serwisu Wyborcza.pl' zostały przedstawione łącznie, w formie sumy logicznej (uniknięto w ten sposób podwójnego zliczenia wskazań respondentów).
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